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Genese du projet

Méthodologie outillée de conception de conseillers virtuels

o Conseiller virtuel : logiciel hautement spécialisé, crée et utilisé pour réagir aux comportements
des utilisateurs de maniere a leur recommander des actions a prendre et/ou des actions a
entreprendre

o Exemples d’application : entrainement sportif professionnel (conseil expert) mis a disposition
de nombreux consommateurs, systeme automatisé d’aide au diagnostique médical

o Domaines de compétences : ingénierie des exigences, ingénierie logicielle, business
intelligence et big data, sciences des données
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Vue Conceptuelle de notre Méethodologie Outillée

P %ere | crpoesve | maiesce | erosgares e 7 composants fonctionnels:
l . ii Py 1. Composant de collecte et d'enregistrement de données sous
des formats différents
y
2. Composant permettant I'ajout d’informations sémantiques sur
. les différentes données collectées afin de faciliter la recherche
l | et la classification des connaissances acquises
R G 3. Composant de définiton des ontologies de décision qui
! ! permet d’identifier les types de données et d’informations
e SR pertinentes que l'expert utilise lors de sa prise de décision
3
4. Composant de visualisation des ontologies sous la forme de

] modeles conceptuels pour aider a leur analyse

Module d’archivage et de suivi de I'évolution des algorithmes
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‘ Module de collecte et d'enregistrement de données

!

‘ Module de classification de données

l l

Mod Ie de spécification de Module de définition des
gles de décision ontologies de décision

' '

automatisé et simulation ontologies

Module de raisonnement Module de visualisation des

3

Spécification de ralgori lhme du
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Module d'archivage et de suivi de I'évolution des algorithmes

5.

olO=M

Vue Conceptuelle de notre Méthodologie Outillee (2)

Composant de spécification des regles de décision en
précisant les relations (corrélations, implications, conditions,
inconsistances) entre les différents types d'informations
identifiées dans l'ontologie de décision de I'expert

Composant de raisonnement automatisé qui permet de
simuler le fonctionnement des regles de décision, d'identifier
leurs relations et les conseils qu’elles produisent

Composant d'archivage des algorithmes et de suivi de leur

évolution (changement des regles, des procédures, des types
de données utilisées par I'algorithme)
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Equipe de Recherche

e Dr. Ivan Jureta — Chercheur Qualifié du FNRS, attaché a I'Université de
Namur

Ivan Jureta Ivan Jureta

Analysis and | The Design of
Design of Requirements

Advice Modelling

Dr. Caroline Herssens (porteuse du projet) — CEO de BSTORM
Stéphane Faulkner — Conseiller Scientifique de BSTORM
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Une réalisation pour I'entreprise KSB

Conseiller virtuel de maintenance d’équipements
industriels

e  Application mobile w! ult er

e Application Web a destination des clients de KSB ®
ha g b)
e

Guider les ingénieurs dans la plannification des Customer Access
opérations d’entretien et de réparation

) |
e Aide a la décision ‘ h | .

e Enregistrement des données d’exploitation R
e Fonctionnalités avancées

o QR code @ é

o  Geéolocalisation :

o  Enregistrement de photos 22 20 s

o  Geénération automatique de rapports
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Septembre 2011
Mars 2013

Juin 2015

Juillet 2015
Mars 2018

- STORNV

Evolution

Projet First Spin Off ADMA

Premiéres marques d’intérét de clients
Lancement de la Spin Off BStorm
Premiers engagements

30 collaborateurs
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Vers une Gamme de Services Etendues

Développement d’applications
meétier sur mesure

Formation

Accompagnement et audit de projets
et d’entreprises IT

i
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Business Intelligence, Big Data et
science des données

Mise a disposition de ressources
temporaires

Audit informatique et de sécurité
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Téléphone :
Malil :
Web :

Coordonnées

010/24.71.10
iInfo@bstorm.be
www.bstorm.be
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